slusilll Bgiis ac glaall fuwigill ikl

La Ligue Tunisienne pour la Défense des Droits de 'lHomme

Ligue Tunisienne pour la défense des Droits de I'Homme -LTDH

Termes de Référence (TDR) pour le Recrutement d’un-e
responsable IT/Analyste de données

Informations sur le poste

Nature du poste Responsable IT/Analyste de données

Contrat Contrat a durée déterminée

Mission Voir termes de référence ci-dessous

Durée 8 mois renouvelable en fonction de la performance, des besoins du
projet et de la disponibilité des fonds.

Lieu d’affectation Tunisie

Dernier délai de 30 septembre 2024

candidature

Présentation de la LTDH

La Ligue Tunisienne pour la Défense des Droits de I'Homme (LTDH) est une organisation de la société

civile tunisienne qui se consacre a la promotion, a la protection et a la défense des droits de I'Homme.
Fondée en 1977, la LTDH est la doyenne des associations des droits de 'Homme en Afrique et dans le
monde arabe, et a joué un rdle crucial dans la lutte pour les droits fondamentaux et les libertés en
Tunisie avant, pendant et apres la Révolution de 2011.

La Ligue est I'une des composantes du quartet du « Dialogue national » qui a recu le prix Nobel de la
paix 2015 pour son succes dans la mission qui a abouti a la tenue des élections présidentielles et
législatives ainsi qu’a la ratification de la nouvelle Constitution en 2014.

La mission fondamentale de la LTDH est de lutter contre toutes les formes de violations des droits de
I'Homme et de promouvoir un environnement respectueux des droits humains en Tunisie. Les objectifs
de la LTDH comprennent :

=  Promotion des droits de I'Homme : La LTDH oceuvre pour la sensibilisation et I'éducation du
public sur les droits de I'Homme, visant a créer une société plus consciente et respectueuse
de ces droits.

= Assistance aux victimes et aux personnes en situation de vulnérabilité : La ligue intervient pour
apporter un soutien aux victimes de violations des droits de I'Homme, qu'il s'agisse de
violations perpétrées par I'Etat, de discriminations, ou d'autres formes de violations.

= Plaidoyer et Réforme : La LTDH s'engage dans des activités de plaidoyer auprés des autorités
pour promouvoir 'adoption de lois et de politiques respectueuses des droits de I'Homme,
ainsi que pour la réforme des lois et pratiques existantes.

= Surveillance et Documentation : La ligue surveille les développements en matiere de droits de
I'Homme, documente les violations et produit des rapports afin d'informer le public, les
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La Ligue Tunisienne pour la Défense des Droits de 'lHomme

organisations internationales et les gouvernements sur la situation des droits de I'Homme en
Tunisie.

Contexte du projet

La Ligue Tunisienne pour la Défense des Droits de 'Homme (LTDH) met en place un Observatoire des
droits humains et des libertés, dans un contexte ou la Tunisie fait face a des défis politiques, sociaux et
économiques majeurs. Ce projet vise a répondre aux besoins cruciaux en matiere de droits humains en
assurant une surveillance systématique, une documentation rigoureuse, et un plaidoyer efficace pour
le respect des droits fondamentaux. Il cherche a renforcer I'état de droit, la démocratie et la justice
sociale en Tunisie, en s'alignant avec les objectifs de I'appel a propositions.

Objectifs du projet

1) Objectif général

Contribuer efficacement a la protection et a la promotion des droits humains en
Tunisie, en mettant en place un Observatoire assurant une surveillance systématique,
une documentation rigoureuse et un plaidoyer efficace pour le respect des droits
fondamentaux, dans le but de renforcer I'état de droit, la démocratie, le respect des
libertés fondamentales et la justice sociale en Tunisie

2) Obijectifs spécifiques

«Surveillance et documentation des violations des droits humains : Etablir et maintenir
un systéme de surveillance systématigue et continue pour identifier, documenter et
signaler les violations des droits humains en Tunisie.

eAnalyse et reporting : Produire des rapports périodiques analysant les tendances et
les schémas des violations des droits de I'Homme pour informer les décideurs, les
défenseurs et le public.

*Plaidoyer et influence sur les politiques : Utiliser les données collectées pour plaider
en faveur de réformes juridiques et institutionnelles qui renforcent la protection des
droits de I'Homme.

*Accés aux mécanismes régionaux et internationaux : Etablir et renforcer la
collaboration avec les entités régionales et internationales pour la protection et la
promotion des droits de 'Homme, en participant activement aux dialogues, rapports et
actions de plaidoyer a ces niveaux, et en ceuvrant pour promouvoir 'application des
normes et recommandations internationales en matiere de droits de I'Homme en
Tunisie.

*Sensibilisation et éducation du public : Utiliser les données collectées et les analyses
produites pour mener des campagnes de sensibilisation pour éduquer le public sur les
droits de I'Homme.

e Assistance aux victimes : Fournir un soutien et une assistance aux victimes de
violations des droits de I'Homme, y compris la médiation avec les autorités publiques et
I'accés a des services juridiques, médicaux, psychologiques et sociaux.
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Objectif du Poste

L’analyste sera responsable de I'implémentation et de la gestion de la plateforme digitale de
I’Observatoire, ainsi que de I'analyse des données collectées. Il/elle transformera les données
en formats adéquats pour les produits et publications de I'Observatoire, tout en
recommandant des ajustements et des améliorations pour les méthodes et outils utilisés.
L'objectif est de contribuer a la protection et a la promotion des droits humains en Tunisie en
soutenant efficacement les missions de surveillance, documentation et plaidoyer de
I'Observatoire.

Responsabilités Principales

Le Responsable IT/Analyste de données sera chargé(e) des taches suivantes :
A. Responsabilités IT :

e Gérer l'infrastructure IT de la LTDH, y compris les équipements, les serveurs et
solutions en ligne, la sécurité des données, et les backups.

o Assurer la maintenance et la mise a jour des logiciels, applications, et bases de
données utilisées par la LTDH.

o Assister le staff et les membres de la LTDH dans I'utilisation des équipements et outils
informatiques et digitaux.

e Collaborer avec les partenaires techniques et les fournisseurs pour I'acquisition et
I'implémentation de nouvelles technologies.

o Développer des protocoles de sécurité des données pour garantir la confidentialité et
I'intégrité des informations collectées.

B. Responsabilités d'Analyste de données :

o Implémentation et Gestion de la Plateforme Digitale
o Mettre en ceuvre et maintenir la plateforme digitale de I’Observatoire, incluant
la configuration des outils de collecte de données et la gestion des bases de
données.
o Assurer la mise a jour continue et I'amélioration technique de la plateforme
pour répondre aux besoins du projet.
e Analyse des Données
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o Collecter, nettoyer, structurer et analyser les données relatives aux violations
des droits humains.
o lIdentifier les tendances, schémas et anomalies dans les données et préparer
des rapports détaillés avec des visualisations adaptées.
e Transformation des Données
o Convertir les données brutes en formats appropriés pour les publications, les
rapports, et les présentations.
o Développer des outils et des méthodes pour la visualisation et la
communication efficace des données.
e Recommandations et Améliorations
o Evaluer les méthodes et outils de collecte et de traitement des données,
proposer des améliorations pour optimiser les processus.
o Assurer la conformité avec les normes internationales en matiere de
protection des données et de confidentialité.
o Veille Technologique et Méthodologique
o Suivre les évolutions technologiques et méthodologiques dans le domaine de
la gestion des données et de I'analyse des droits humains.
o Intégrer de nouvelles technologies et méthodes pour améliorer I'efficacité de
la plateforme et des processus.

Qualifications Requises

e Formation
o Diplome universitaire en informatique, statistiques, gestion des données, ou
domaine pertinent.
e Compétences Techniques
o Maitrise des outils de gestion de bases de données,
o Compétence dans |'utilisation des logiciels d’analyse statistique et des outils de
visualisation de données.
e Compétences Analytique et Rédactionnelle
o Capacité a interpréter des données complexes et a rédiger des rapports clairs
et précis.
e Langues
o Maitrise du francais et de 'arabe (la connaissance de I'anglais est un atout).

Compétences Comportementales

e Rigueur et Précision
o Excellente attention aux détails dans le traitement des données et la rédaction
des rapports.
¢ Autonomie
o Capacité a travailler de maniére autonome tout en respectant les délais et
objectifs fixés.
e Esprit d'équipe
o Aptitude a collaborer avec divers membres de I'équipe et partenaires externes.
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Comment postuler

Envoyer le dossier de candidature constitué des éléments suivants en respectant les modalités ci-
dessous :

Dossier de candidature :
- Un CV détaillé.
- Une lettre de motivation exposant leur expérience et leur adéquation au poste.

Modalités de candidature :
- Mode d’envoi : par email
- Adresse d’envoi : recrutement.ltdh@gmail.com
- Mis en copie cc : ayedidhouha@gmail.com
- Wiem.Gl.13@gmail.com
- Objet : Responsable IT/Analyste de données
- Dernier délai : 30 septembre 2024 (23h 59mn)
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